Rede de Supermercados SAO DOMINGOS

Cadigo de Etica >

Como parte essencial de nossa cultura organizacional, o Cddigo de Etica e o
Regulamento Interno sdo documentos fundamentais para guiar comportamentos, atitudes
e decisbes dentro da nossa empresa. Eles refletem nossos valores, principios e
compromisso com a exceléncia, transparéncia, respeito e responsabilidade.

Apresentar uma conduta ética, € um dos principios da empresa, assim este codigo
€ muito mais que um conjunto de normas e regras, representa a aplicacdo dos nossos
valores e reflete a nossa identidade, que preza por um ambiente de trabalho justo e seguro.

Ao integrar a Rede Sdo Domingos, vocé se torna parte de um time comprometido
em atuar com integridade, sempre buscando solucbes que respeitem tanto os direitos
individuais quanto os coletivos. Cada um de nds tem a responsabilidade de contribuir para
um ambiente saudavel, produtivo e com alto padréo de conduta profissional.

Contamos com a sua colaboracdo e comprometimento na implementacao desses
principios, pois acreditamos que a ética é a base para a construcdo de um ambiente de
trabalho mais respeitoso, justo e bem-sucedido.

Leia 0 Cddigo de ética com muita atencao, conheca assim seus direitos e deveres,
e utilize-os sempre que precisar.

Vocé faz parte da Rede S&o Domingos, e isso nos deixa muito felizes, entdo
esperamos que este cddigo te guie durante sua jornada junto conosco.

Desejamos a vocé o verdadeiro sucesso, que voceé sinta orgulho e alegria em fazer
parte da empresa e que 0 Sdo Domingos Supermercado seja um instrumento em tuas maos
para realizacdo de seus sonhos/objetivos.

Deus te abencoe!
Seja Bem vindo(a)

Atenciosamente,
A Diregéo.



Missao , Visao e Valores

A busca constante pela satisfacdo dos nossos clientes , a exceléncia na entrega dos nossos
servicos e um time de alta performance e entusiasmo pelo que se faz sdo condigdes essenciais
para o fortalecimento dos principios da empresa. A identidade da empresa € Unica e essencial
paraque a Missdo, Viséo e Valores sejam vividos por todos que formam ,direto ou indiretamente,
a rede S&o Domingos.

Nossa Misséo
Ser uma empresa acolhedora e justa para os clientes, colaboradores e fornecedores, e oferecer um
servico de varejo diferenciado através de uma variedade no mix e de um atendimento
personalizado.

Nossa Visdo
Estar presente em toda Maceid, se posicionando também na parte baixa e nas cidades
circunvizinhas, ultrapassando as 10 unidades até 2026.

Nossos Valores
e Integridade;
Generosidade;
Humildade;
Honestidade;
Compromisso com a qualidade;
Fé;
Etica;
Familia;

Diretrizes do Codigo de Etica

A seguir, apresentamos as diretrizes que devem orientar nossas atitudes e decisdes em relacéo a
diversos publicos com os quais nos relacionamos:

1. Relacionamento com Clientes

e Compromisso com a qualidade: Garantir que nossos produtos e servigos atendam aos
mais altos padrfes de qualidade e satisfazem as necessidades dos clientes de forma
transparente e responséavel. Proporcionar que o cliente encontre na loja o sortimento,
qualidade e preco veiculados na publicidade e controlar as condi¢es de preservacao,
seguranca e armazenamento dos diferentes produtos.

e Respeito e confianga: Tratar nossos clientes com respeito, empatia e cordialidade,
buscando sempre estabelecer relacbes baseadas na confianga mdatua e respeitar
integralmente o codigo de defesa do consumidor.



Sigilo e confidencialidade: Proteger as informacBes confidenciais dos clientes,
utilizando-as exclusivamente para fins comerciais autorizados, e garantir que nenhum
dado sensivel seja compartilhado sem o devido consentimento.

2. Relacionamento com Colaboradores

Respeito a diversidade e inclusdo: Promover um ambiente de trabalho que respeite a
diversidade e a incluséo, sem discriminacéo de qualquer natureza.

Valorizacdo e desenvolvimento: Incentivar o crescimento profissional de todos os
colaboradores, oferecendo oportunidades de capacita¢do e desenvolvimento continuo.
Conduta ética e respeito matuo: Estimular uma cultura de respeito e colaboracéo, onde
todos possam contribuir de maneira ética e responsavel para os objetivos da empresa.
Equidade e justica: Garantir que as praticas de contratacdo, promocao e reconhecimento
sejam justas, transparentes e baseadas no mérito, sem favorecimentos.

3. Relacionamento com Fornecedores

Transparéncia e honestidade: Manter uma relacdo de transparéncia e honestidade com
os fornecedores, assegurando que todas as negociagdes sejam claras e justas.

Selegéo ética: Escolher fornecedores com base em critérios de qualidade, preco justo e
conformidade com normas ambientais e sociais, garantindo que nossos parceiros sigam
padrdes éticos elevados.

Compromisso com a responsabilidade social: Incentivar fornecedores a adotarem
préaticas responsaveis, que respeitem os direitos dos trabalhadores e 0 meio ambiente.

4. Relacionamento com a Comunidade

Responsabilidade social: Atuar de forma responsavel na comunidade, com projetos que
tragam beneficios sociais e contribuam para o desenvolvimento local.

Engajamento e apoio: Promover a integragdo da empresa com a comunidade, apoiando
iniciativas que melhorem a qualidade de vida e que favorecam a educacdo, saude e 0 bem-
estar social.

Etica e respeito: Respeitar a cultura, os valores e os direitos das pessoas que fazem parte
da nossa comunidade, contribuindo de forma positiva para a sociedade.

5. Relacionamento com Orgéos Fiscalizadores e Governamentais

Conformidade com a legislac@o: Cumprir rigorosamente todas as leis, regulamentos e
normas apliciveis em todas as esferas de nossa atuacao.

Transparéncia e cooperacdo: Manter uma postura transparente e colaborativa com
orgdos fiscalizadores, fornecendo informagdes precisas e confiaveis, sempre que
solicitado.

Etica nas relagdes: Evitar qualquer tipo de comportamento que possa ser interpretado
como tentativa de suborno ou corrupcao, e respeitar 0s processos legais estabelecidos.

6. Relacionamento com a Imprensa

Comunicagdo transparente: Fornecer informagdes corretas e claras para a imprensa,
respeitando a verdade dos fatos e evitando distor¢des ou omissoes.

Respeito a privacidade e confidencialidade: Respeitar a privacidade dos colaboradores,
clientes e parceiros, e garantir que informag6es confidenciais ndo sejam divulgadas sem
autorizagdo prévia.

Imparcialidade e profissionalismo: Tratar a imprensa com imparcialidade, sempre que
possivel, e em conformidade com as normas legais e éticas.



7. Responsabilidade Ambiental

e Compromisso com a sustentabilidade: Implementar praticas que minimizem os
impactos ambientais de nossas operacdes, buscando constantemente a melhoria na
utilizagdo dos recursos naturais.

o Conscientizagdo e engajamento: Promover a conscientizacdo ambiental entre
colaboradores, fornecedores e a comunidade, incentivando o uso responsavel dos
recursos e o descarte adequado de residuos.

e Inovacdo e eficiéncia: Investir em solucdes inovadoras e eficientes que contribuam para
a preservacdo do meio ambiente e para a reducdo dos impactos ambientais de nossas
atividades.

8.Propaganda e Publicidade

o Asac0es de marketing e propaganda da empresa sdo essenciais na preservacao da imagem
ética do grupo diante dos diversos publicos.

e Toda e qualquer divulgacdo, como, artigos, anuincios, catalogos, encartes, entre outros
deve seguir aos padrdes do codigo de ética vigente e precisa ser autorizado pelo conselho
Gestor.

9.Roubo e/ou uso indevido dos bens da Empresa

e Todos os colaboradores e prestadores de servigo séo responsaveis pelo uso, manutengéo
e protegdo do patriménio do Grupo. As chefias devem comunicar aos colaboradores quais
procedimentos precisam ser adotados para a preservacdo adequada dos recursos materiais
e fisicos.

10.Uso e registro das informac6es

e Os documentos, contratos, registros financeiros e contabeis, relatérios de qualquer
natureza, projetos, pesquisas de opinido e de mercado, planos comerciais e de marketing
sdo propriedades da empresa e ndo podem ser utilizados fora empresa a ndo ser que seja
autorizado.

11.Uso dos meios eletrénicos de comunicacao

Os recursos e equipamentos de comunicacdo eletrénica da empresa s@o para uso exclusivo
de atividades de seu interesse. O grupo reserva-se ao direito de monitorar 0 acesso a internet de
todos os equipamentos interligados ao seu sistema de tecnologia de informacao.

Administracdo do Codigo de Etica

A administracdo e o acompanhamento do Codigo de Etica sdo de responsabilidade do
Departamento de Recursos Humanos (RH), em conjunto com a Alta Dire¢ao e os diversos setores
da empresa. A seguir, destacam-se 0s principais aspectos da gestdo do Cadigo de Etica:

1. Implementacédo e Comunicacgdo

 Integracéo no processo de onboarding: O Codigo de Etica sera apresentado a todos 0s
novos colaboradores durante o0 processo de integracdo, garantindo que todos
compreendam seus principios e compromissos desde o inicio da jornada na empresa.

e Capacitacdo continua: Serdo realizadas treinamentos periddicos sobre ética com foco
na aplicacdo pratica dos principios estabelecidos no codigo, abordando questdes como
conflitos de interesse, respeito a diversidade e praticas de sustentabilidade.



Acessibilidade: O Codigo de Etica estara disponivel a todos os colaboradores e parceiros
em formato digital e fisico, garantindo facil acesso para consulta sempre gue necessario.

2. Monitoramento e Conformidade

Acompanhamento continuo: A area de Recursos Humanos, em parceria com os gestores
de cada area, sera responsavel por monitorar a aplicagdo dos principios e diretrizes do
Cadigo de Etica, observando o comportamento e as praticas no dia a dia da organizag&o.
Auditorias internas: Serdo realizadas auditorias internas periddicas para avaliar a
conformidade dos processos, comportamentos e decisdes com os padrbes estabelecidos
no Cadigo de Etica.

3. Responsabilidade e Gesté&o de Conflitos

Comité de Etica: A empresa contarda com um Comité de Etica, composto por
representantes da Alta Dire¢do, Recursos Humanos, Juridico e areas-chave da empresa.
Este comité tera a responsabilidade de avaliar casos de violagdo do Codigo de Etica,
realizar investigacdes e tomar as decisfes necessarias.

Tratamento de viola¢des: Toda violacdo do Codigo de Etica sera tratada de forma séria
e profissional. Dependendo da gravidade, as medidas podem incluir treinamentos
corretivos, adverténcias formais, suspensdo ou até mesmo o desligamento do
colaborador, conforme a politica disciplinar da empresa.

Resolucdo de conflitos: O Comité de Etica também sera responsavel por mediar e
resolver conflitos internos relacionados a questfes éticas, buscando solugbes que
respeitem os direitos de todas as partes envolvidas e promovam a convivéncia harmoniosa
no ambiente de trabalho.

4. Atualizacdo e Melhoria Continua

Revisdes periodicas: O Codigo de Etica serd revisado anualmente, ou conforme
necessario, para garantir que se mantenha atualizado com as mudancas legais, normativas
e necessidades da organizacdo. O Comité de Etica sera responsavel por recomendar
ajustes ou revisdes ao codigo.

Feedback e sugestdes: A empresa incentivara a participacdo ativa dos colaboradores,
fornecedores e demais partes interessadas para sugerirem melhorias ou atualiza¢des no
Codigo de Etica, visando aprimorar continuamente nossas praticas e garantir sua
efetividade.

5. Responsabilidade Coletiva

A administracdo do Codigo de Etica ndo é uma responsabilidade exclusiva da &rea de Recursos
Humanos ou da Alta Direcdo, mas um compromisso de todos os colaboradores e partes envolvidas
com a empresa. Cada individuo tem um papel fundamental na manutencdo de um ambiente ético,
transparente e responsavel. Todos sdo encorajados a promover os valores estabelecidos no Cédigo
de Etica em suas interacdes diarias, contribuindo para a construcio de uma cultura organizacional
solida, que valoriza a ética e o respeito em todos 0s niveis.



REGULAMENTO INTERNO

Este regulamento tem por objetivo informar para todos os funcionarios as normas e
rotinas disciplinares que norteiam o andamento das atividades durante a jornada

A acdo reguladora nele contida estende-se a todos os empregados, sem distin¢do
hierarquica, e complementa os principios gerais de direitos e deveres contidos na Constitui¢do
Federal e na Consolidacéo das Leis do Trabalho.

I-DA ADMISSAO
A admissdo de empregado €é condicionada a realizagdo de exames de sele¢do técnica e avaliacéo
médica, mediante apresentacdo dos documentos exigidos, no prazo legal. E so se efetivara apos
periodo experimental, mediante formalizacdo de Contrato de Experiéncia, que poderd ser
prorrogado, observando-se o prazo maximo de 90 (noventa) dias.

11-DO HORARIO DE TRABALHO E DA MARCACAO DE PONTO

e O horario de trabalho, estabelecido de acordo com as conveniéncias de cada setor da empresa,
deve ser cumprido rigorosamente por todos os empregados, podendo ser alterado pela Empresa
sempre que se fizer necessario.

e A jornada de trabalho da empresa é de 44 horas semanais e o trabalho diario sera continuo, do
inicio até o fim da jornada indicada, respeitados os periodos de descanso estabelecidos pela
empresa, independentemente do dia e/ou horario de entrada e/ou saida do empregado, computando
inclusive para fins de horas extraordinarias.

e Os empregados deverdo estar nos respectivos lugares & hora inicial do trabalho, ndo sendo
permitidos atrasos, exceto se motivados por forca maior.

Paragrafo Unico: Os empregados ndo poderdo se ausentar do local de trabalho antes do término da jornada,
salvo se previamente autorizados.
e O horario de trabalho podera ser prorrogado independentemente de qualquer acordo, sempre que
houver imperiosa necessidade de servico ou motivo de forca maior, ficando o empregado obrigado
a prestacdo de servicos pelo excesso de tempo necessario, obedecida as disposicdes legais
vigentes.
O horario de trabalho deve ser rigorosamente observado, cabendo ao empregado, pessoalmente, bater o
ponto eletrénico, no inicio e no término da jornada, assim como nos intervalos para refeigéo e repouso.
a) A dispensa de marcagdo do ponto, a critério exclusivo do empregador, podera ser concedida a titulo
precéario, o que ndo exonera 0 empregado de observar rigorosamente o seu horario de trabalho.
b) Os equivocos no ponto eletrénico deverdo ser comunicados imediata e diretamente ao Departamento
Pessoal, ndo se admitindo quaisquer emendas ou alteraces.
A marcacdo do ponto para outro empregado constitui falta grave e ato de ma fé, podendo o infrator e o
solicitante, em caso de reincidéncia, ser dispensados por justa causa.
A falta de marcacédo do ponto eletrénico podera importar no ndo cémputo do tempo de trabalho, inclusive
das horas extraordinarias.

AUSENCIAS E ATRASOS
A empresa tolera atrasos no inicio da jornada de até 10min ,ou até 20min semanais,
excedida esta tolerancia a entrada ao trabalho se efetua mediante a autorizag&o da chefia.
A empresa cabe descontar os periodos relativos aos atrasos, saidas e faltas ndo justificadas, e
terdo as seguintes penalidades:
e Adverténcia verbal;

e Adverténcia escrita;
e Suspenséo;



e Demissao.

I1I-FERIAS

As férias serdo gozadas apds o periodo aquisitivo, no prazo maximo de 12 (doze) meses,
podendo ser dois periodos, um dos quais ndo podera ser inferior a 10 (dez) dias seguidos,
fixados segundo a conveniéncia da Empresa, ressalvados as excec¢des legais.

E facultado ao empregado converter 1/3 do periodo de férias a que tiver direito em abono
pecuniario, devendo requerer a conversao, por escrito, até 15 (quinze) dias antes do término do
periodo aquisitivo.

Anualmente, sdo gozadas as férias em periodo fixado por conveniéncia da Empresa,
ressalvados as excecdes legais.

As faltas ndo justificadas poderao refletir nas férias da seguinte maneira:
o até 05 faltas — 30 dias de férias
e de 06 a 14 faltas — 24 dias
e de 15 a 23 faltas — 18 dias

e de 24 a 32 faltas — 12 dias

A época das férias serd de acordo com a condi¢do do empregador, respeitando sempre 0
periodo de aquisicao.

A empresa concede aos colaboradores os seguintes dias de licengas mediante as
respectivas situacdes:

e 02 dias consecutivos quando ocorre falecimento de mae, pai,irmao, esposa e avos;

e 03 dias consecutivos para casamento;

05 dias para nascimento de filho ( licenca paternidade );
e 01 diaacada 12 meses para doacgao de sangue;

02 dias consecutivos ou ndo para titulo de eleitor;
Exigéncias do servigo militar;

e Provas de vestibular;

IV-DOS ATESTADOS

Para fins de justificativa da auséncia do empregado por motivo de doenca, serdo aceitos
atestados médicos que observem a seguinte ordem preferencial:
1°, — Médico da empresa ou de convénio;
2°. — Médico do SUS — Sistema Unico de Satide;
3°. — Médico do SESI ou SESC;
4°, — Médico de reparticdo federal, estadual ou municipal, incumbida de assuntos de higiene e
salde;
50, — Médico do Sindicato a que pertenca ou por profissional de livre escolha;

Os atestados médicos deverao especificar o tempo concedido de dispensa, necessario para
a completa recuperacéo do paciente; estabelecer o diagnéstico, quando expressamente autorizado
pelo paciente; registrar os dados de maneira legivel e identificacdo completa do emitente,
mediante assinatura e carimbo ou numero de registro no Conselho Regional de Medicina.
Fica designado entdo que o prazo para recebimento do atestado médico é de até 48 horas. Para
gue seja comprovado e aceito pela Empresa.

V-DO PAGAMENTO



A empresa pagara a remuneracdo dos empregados até o 5° (quinto) dia Gtil do més
subsequente, em moeda corrente do pais ou mediante depdsito em conta corrente bancéria
aberta especialmente para esta finalidade.

Eventuais erros ou diferencas devem ser comunicados ao Setor de Recursos Humanos, no
primeiro dia util apés o pagamento.

Os adiantamentos de salérios serdo concedidos de acordo com a previsao da Convencao
Coletiva de Trabalho; O saque de rendimento e abono dos empregados cadastrados no PI1S
efetuar-se-a na prépria empresa.

VI-DAS DISPOSICOES EXCLUSIVAS

Competem aos Gerentes, Supervisores, Encarregados de Departamento e aos outros ocupantes de
cargos de chefia:

I) — Zelar pela harmonia no servico, bem como pelo espirito de cordialidade e colaboragdo com
relacdo a seus subordinados e superiores;

I) — Manter a boa ordem e seguranca no servi¢o de sua responsabilidade;

I11) — Delegar e distribuir servicos, obedecendo a capacidade e habilidade de cada um;

IV) — N&o abusar ou se exceder em sua autoridade;

V) — Cumprir fielmente e sob todos 0s aspectos o presente Regulamento.

O motorista, além da responsabilidade pelos danos causados aos veiculos de propriedade
da empresa, respondera solidariamente pelos prejuizos ocasionados a terceiros quando resultantes
da imprudéncia, impericia e/ou negligéncia de sua parte, na condu¢do dos veiculos da empresa,
ou nos casos de infragdo ao Codigo Brasileiro de Transito.

Todos os empregados que utilizarem internet, intranet, e-mail ou quaisquer outros meios
de comunicagdo internos da empresa, sdo responsaveis pelo uso correto destes recursos
considerado ferramentas com o propdsito de contribuir para o trabalho diario.

Paragrafo Unico: o uso indevido destas ferramentas, 0 acesso a sites indevidos e 0 envio e e-mails
OU mensagens que ndo sejam pertinentes ao trabalho do empregado, poderéa acarretar adverténcia,
suspensao e demisséo.

VI1-DOS DEVERES, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO
EMPREGADO

Todo empregado, além das disposi¢Bes contratuais e legais, deve atender com rigor as
seguintes disposicdes:
a) Cumprir os compromissos expressamente assumidos no contrato individual de trabalho, com
zelo, espirito de colaboragdo, atencéo e competéncia profissional;
b) Acatar com presteza e consideragao as ordens e instru¢cdes emanadas de superiores hierarquicos
e chefes imediatos;
¢) Sugerir medidas para maior eficiéncia do servigo, comunicando imediatamente qualquer
irregularidade que tiver conhecimento, sob pena de responder em conjunto pelo ato omitido;
d) Observar a maxima disciplina no local de trabalho; zelar pela organizagdo, manutencéo e asseio
no local de trabalho, bem como nas demais dependéncias da empresa;
e) Fazer as refeicBes no local disponibilizado para esta finalidade;
f) Zelar pela boa conservagao das instalagdes, equipamentos, maquinas, ferramentas ou quaisquer
outros equipamentos que Ihe forem confiados, comunicando as anormalidades notadas; evitar
desperdicio de materiais, energia elétrica, &gua, ar comprimido, etc.;
g) Manter na vida privada e profissional conduta compativel com a dignidade do cargo ocupado
e com a reputacdo do quadro de pessoal da Empresa;
h) Zelar e atender por todas as normas de seguranga, usando 0s equipamentos de protecéo
individual ou coletiva (6culos, calgados, etc.), evitando acidente proprio e/ou com outros
empregados;
i) Usar o cracha (ou qualquer outro elemento de identificacdo) fornecido pela empresa e
responsabilizar-se por sua conservacao;
j) Prestar toda colaboracdo & Empresa e aos colegas, cultivando o espirito de comunhdo e mutua
fidelidade na realizacdo do servico em prol dos objetivos da Empresa;



k) Informar ao Departamento de Recursos Humanos qualquer modificacdo em seus dados
pessoais, tais como estado civil, militar, aumento ou reducdo de pessoas na familia, mudanca de
residéncia, etc.;

1) Cumprir com todas as normas de medicina e seguranca do trabalho na empresa, inclusive
participando de treinamentos, ginastica laboral, fisioterapia e de todas as demais medidas
ofertadas pela empresa em seu programa de saude e qualidade de vida de seus funcionarios.

m) Respeitar a honra, boa fama e integridade fisica de todas as pessoas com quem mantiver
contato por motivo de emprego;

n) Indenizar os prejuizos causados a Empresa por mau emprego, dolo ou culpa (negligéncia,
impericia, imprudéncia ou omiss&o), caracterizando-se a responsabilidade por:

| - Sonegacdo de valores e/ou objetos confiados;

Il — Danos e avarias em qualquer bem da empresa que estiver sob sua guarda, uso ou sujeito a sua
fiscalizag&o;

I11 - Erro de célculo doloso contra a empresa; e

IV - Multas de transito por ato de ma conduta ao volante e respectiva pontuacdo em sua Carteira
Nacional de Habilitagdo — CNH.

81°. A responsabilidade administrativa ndo exime o empregado da responsabilidade civil ou
criminal.

8§ 2°. As indenizacGes e reposicdes por prejuizos causados serdo descontadas dos salarios.

0) Utilizar fardamento na dependéncia empresa e evitar usar o fardamento em outros locais que
ndo possuem 0s mesmos principios da empresa, como bares, boates, etc.

p) Aplicar aos ambientes virtuais de trabalho todas as regras desse regimento, inclusive nos grupos
de whatsapp, e nos perfis das redes sociais, evitando inclusive vincular redes sociais pessoais para
fins profissionais, sem a prévia autorizagdo dos superiores hierarquicos.

g) Em caso de sugestdo ou reclamagao se reportar primeiramente ao superior hierarquico e ndo a
direcéo;

r) Zelar pela imagem e higiene pessoal, em sendo a empresa do ramo alimenticio, seus
colaboradores devem manter o cabelo amarrados, unhas e a barba cortadas, e as colaboradoras
utilizarem acessérios pequenos e discretos, mantendo também a higiene das unhas e cabelos.
Buscando sempre a padronizacdo sugerida pela empresa.

s) operadores de caixas, recepicionistas, repositores (mercadorias, hortifrute, frios), conferentes,
colaboradores dos setores de panificagdo, agougue, e funcionarios da limpeza, para uma melhor
seguranca no ambiente de trabalho, devem guardam o celular no armario e ndo utiliza-lo durante
o horario de trabalho.

t) Ter consideracdo com os demais trabalhadores, comportando-se de modo apropriado no local
de trabalho, dentro dos padrdes normais de cortesia e respeito ao proximo, como, por exemplo,
ndo promover brincadeiras de mau gosto, algazarras, gritarias, fofocas, atropelos e uso de palavras
de baixo caldo, incluso dos ambientes virtuais;

u) Informar imediatamente a empresa sempre que tiver suspeita fundada ou conhecimento de algo
que ndo esteja de acordo com os principios mencionados neste Regulamento;

v) Frequentar os cursos de aprendizagem, treinamento e aperfeicoamento em que a empresa 0
matricular;

X) Submeter-se a0 PCMSO — Programa de Controle Médico e Salde Ocupacional, vacinagdes,
tratamento e medidas preventivas, sempre que para isso seja designado ou convocado.

z) Respeitar as regras referentes & protecdo de dados dos trabalhadores e clientes, conforme a
Politica de Seguranca da Informacdo da empresa e o Contrato de Trabalho assinados, que
condizem com a Lei Geral de Protecdo de Dados e outras normativas, sempre em conformidade
com o interesse do titular e o resguardo da reputacdo da empresa.

VII1-DAS PROIBICOES

E expressamente proibido aos colaboradores:

a) Permanecer em setores estranhos aqueles afetos a sua rea de atuacdo; ingressar na empresa
por vias ndo determinadas, salvo ordem expressa;



b) Ocupar-se de qualquer atividade que possa prejudicar os interesses do servi¢o, bem como a
utilizacdo de maquinas, computadores, telefones, etc. disponiveis no ambiente de trabalho, para
uso pessoal, sem autorizagdo superior.

c) Promover algazarra, brincadeiras e promover ou aderir a discussfes, discursos politicos,
religiosos, etc., dirigir insultos, usar palavras ou gestos imprdprios a moralidade e respeito;
promover atropelos e correrias nas ocasides de marcacao do ponto;

d) Fumar nos recintos da empresa;

) Receber visitas ou introduzir pessoas estranhas no recinto da empresa, sem prévia autorizacao;
f) Retirar do local de trabalho, sem prévia autoriza¢do, qualquer eguipamento, objeto ou
documento de propriedade da Empresa;

) Prestar servico, fazer parte ou colaborar com qualquer espécie de entidade gue seja concorrente
da Empresa;

h) Propagar ou incitar a insubordinag&o no trabalho;

i) Usar cartdo de visita profissional ndo autorizado pela Empresa; utilizar de impressos da
Empresa para assuntos néo relacionados ao servico,

j) Exercer comércio interno, efetuar negdcios, jogos ou atividades alheias ao servigo; em eventos
promovidos pela empresa e seus fornecedores, é proibido e sera considerado como falta grave,
qualquer relacionamento furtivo entre os empregados;

k) Divulgar, por qualquer meio, segredo, assunto ou fato de natureza privada do empregador,
inclusive os dados pessoais a que tenha acesso devido a relagcdo de emprego, sem que haja
autorizacdo da empresa, observando sempre o cumprimento da Politica de Seguranga da
Informacao;

1) Relacionamentos amorosos com colegas na empresa;

m) Portar arma de qualquer natureza, bebidas alcodlicas, entorpecentes, bem como se apresentar
ao trabalho embriagado ou sob o efeito de qualquer espécie de entorpecente, ainda que licito;

n) Dar ordens ou assumir atitudes de direcdo sem ter para isso a necessaria autorizacao;

0) Entreter-se no horario de servico em conversagdes, leitura e ocupagdes ndo relacionadas ao
Servicgo;

p) Utilizar de aparelho de telefonia celular nas dependéncias da empresa, salvo em caso de 0 uso
ser inerente a atribuicdo de suas fun¢des, devidamente autorizado pelo empregador;

q) Utilizar de equipamentos eletrénicos de entretenimento ou usar pen drives nos computadores
da empresa; entrar no recinto da empresa com aparelhos eletrénicos (computadores, notebooks,
filmadoras, maquinas fotograficas, etc) de uso pessoal, sem autorizacdo do empregador;

r) Divulgar, informar ou dar conhecimento, por qualquer meio ou forma, acerca do salario e
demais verbas recebidas da empresa;

s) Fazer servigo para si ou para terceiros utilizado tempo, equipamentos, ferramentas ou materiais
da empresa, sem autoriza¢do do empregador;

t) Recusar-se a execucao de servigo fora de suas atribuic6es, quando decorrente de necessidade
imperiosa;

u) Recusar-se a usar os equipamentos de protecdo individual e coletiva (EPIs e EPCs);

v) Nao cumprir as obrigacGes contidas em ordens de servigos apresentadas pela empresa;

x) Trabalhar com o uniforme descaracterizado e/ou descalgo, ou ainda, com calgado que ndo
ofereca seguranca aos pes;

z) receber, sob qualquer forma ou pretexto, presentes de pessoas que estejam em relagdo de
negOcios com a empresa.

E expressamente proibido aos empregados e sera considerado como ato de violacio de
segredo profissional e ato de improbidade, tomar anotacfes ou copias de detalhes técnicos e
administrativos sobre qualquer assunto que se relacione com as atividades industriais e comerciais
da empresa ou de dados pessoais por qualquer meio, para fins particulares, assim como permitir
ou facilitar sua retirada das dependéncias da empresa.

IX-DAS RELACOES HUMANAS



e Todo o empregado tem o direito de trabalhar em um ambiente livre de constrangimentos,
contribuindo para um ambiente de trabalho agradavel, cultivando o bom relacionamento
e integracéo de todos os trabalhadores.

e Todos os empregados, sem distingdo, devem colaborar e trabalhar com sentido de equipe
forma mais eficaz a realizacdo dos fins e objetivos da Empresa.

e Harmonia, cordialidade, respeito e espirito de compreensdo devem predominar nos
contatos estabelecidos, independentemente de posi¢do hierarquica. A empresa nédo
tolerara atitudes de discriminacdo, seja por raga, sexo, cor, religido, idade, caracteristica
fisica, origem, orientacdo sexual, ou qualquer conduta que seja ilegal ou inapropriada.

e A empresa ndo tolerard atitudes que evidenciem o assédio moral, definido como o
maltrato aplicado ao individuo, derivado de uma ldgica perversa na relagdo de poder
existente no local de trabalho. O assédio moral esta relacionado a presenca de acdes e
condutas por parte do detentor do poder, contra 0 bem-estar do trabalhador, manifestado
por humilhagdes, xingamentos e perseguicdes, cuja repeticdo e permanéncia acabam por
desencadear um processo de diminuicdo da sua autoestima.

A diretoria da Empresa, através do Departamento de Recursos Humanos, deve procurar,

sempre que solicitada e desde que julgue conveniente, colaborar na solucdo de problemas e
guestdes de ordem pessoal, familiar e moral dos empregados, com respeito e absoluto sigilo.

X-PENALIDADES

Aos empregados transgressores das normas deste Regulamento, aplicam-se as seguintes
penalidades:
a) Adverténcia verbal,
b) Adverténcia escrita;
C) Suspensao; e
d) Demisséo.

§1°. A adverténcia é 0 aviso ao infrator, no sentido de lhe dar conhecimento do ilicito que praticou,
informando-lhe das consequéncias que poderdo advir, em caso de reincidéncia.

82°, A suspensdo normalmente ocorrera depois da aplicacdo de uma ou mais adverténcias, nada
impedindo que possa ser aplicada, de imediato, diante de uma falta mais grave.

As penalidades serdo aplicadas segundo a gravidade da infracéo, pelo Departamento de Recursos
Humanos, nos termos da legislagdo em vigor.

X1-DAS DISPOSICOES GERAIS

Ao empregado é garantido o direito de formular sugestdo ou reclamacao acerca de qualquer
assunto pertinente ao servico e a atividade da Empresa.

Paragrafo Unico: as sugestdes ou reclamacdes podem ser encaminhadas aos gerentes, encarregados e aos
préprios administradores, que poderdo premiar os empregados que tiverem sugestfes aprovadas.

O acobertamento de falta praticada por qualquer empregado implica em falta idéntica, com suas
consequéncias decorrentes.

Objetos e dinheiro que por ventura forem encontrados dentro do recinto da empresa deveréo ser
entregues ao Departamento de Recursos Humanos e, se nao forem procurados pelo legitimo dono dentro
do prazo de 30 (trinta) dias, serdo devolvidos a pessoa que 0s encontrou.



Os empregados devem observar o presente Regulamento, Circulares, ordens de servigo, Avisos,
Comunicados, Politica de Seguranca da Informacéo e outras instruces expedidas pelo empregador.

O empregado recebera um exemplar e devera ler o presente Regulamento, mantendo a copia para
consulta periddica, declarando desde a assinatura do recibo, ter lido e estar de acordo com todos 0s seus
preceitos.

O presente Regulamento faz parte integrante do Contrato de Trabalho, podendo ser substituido
por outro, sempre que o empregador julgar conveniente ou em decorréncia de eventuais alteracbes da
legislagdo trabalhista.

Os casos 0missos ou ndo previstos serdo resolvidos pela empresa a luz da CLT e da legislagdo
complementar pertinente.

BARROS COMERCIO LTDA.
CNPJ n°.: 10.840.716/0001-50

EMPREGADO:
CTPS: ADMISSAO EM / /

Ciencia do Cadigo de Etica e Regulamento Interno.

, de de




